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Re{enja ATS-a:

AKREDITOVANA ORGANIZACIJA

(popunjava“Kvalitet”)

< < Akcionarsko drustvo za ispitivanje kvaliteta ) )
LYRLITET “KVALITET* Ni§ Broj predmeta
01-001 04001 \\v Srbija 18000 Ni§ Bul. Sv.Cara Konstantina 82-86
Jusomienty | cBRiaaiion tel: 018-550-766, 550-624; fax:018-550-636, 550-068 | 15.1um:
SRPS ISO/IEC 17025:2006 ||  SRPS EN 45011:2004. WWWkValltetcorS kvalltet@poqlednet )
ZAHTEV ZA OCENJIVANJE USAGLASENOSTI PROIZVODA  £09FO%0
Podnosilac
zahteva:
(naziv, adresa, mesto,
drZava, osoba za kontakt,
telefon, fax, e-mail, web
adresa...)
Podaci o
proizvodu:
(naziv, tip/model,
ostali podaci)
Napomena: (popuniti za
svaki tip proizvoda
posebno)
Proizvodac:
(naziv, adresa, drzava...)
Trgovacka marka:
(ako postoji)
RSO/ Bezbednost <
Vr : - — . - CB Sema
stausluge EMC | niskonaponskaoprema/LVD | MaSine | Gasni aparati
| spitivanje [] [] [] []
Sertifikacija [] [] [] []
Potvrda o usaglaSenosti |:| |:| |:| |:| priznavanje
CB sertifikat
|zjava 0 usaglaenosti [] [] [] serias
[ ] zahtev na memorandumu [ ] uzorak/uzorci
[ ] ispitni izvedtaj [ ] elektri¢nagema
[ ] deklaracija o usaglasenosti [ ] montaznasema
—— [ ] dokumentacija podrdke [ ] spisak sastavnih delova
Prilozi [] prevod uputstva [ ] sastavni delovi
[] uputstvo za rukovanje - original [ ] CB sertifikat i izvedts
[ ] servisno uputstvo [ ] CCA serifikatiizvedtsj
R
N OO

Ostali podaci @

Mesto i datum:

M.P.

funkcija

Podnosilac zahteva - korisnik usluge,
01 o
Ime, prezime,

Potpisani zahtev od strane korisnika uslugei predracun/raéun " Kvaliteta" a.d. Nis

sastavni su deo Ugovora o0 ocenjivanju usaglaSenosti proizvoda .

(2) Popuniti odgovarajuce polje znakom (")

(2) Navesti standard/tehnicki propisi ostalo vazno za utvrdivanje usaglaSenosti, npr. da se uzorak moraispitati nalicu mestai navesti razlog



http://www.kvalitet.co.rs
mailto:kvalitet@pogled.net
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UGOVOR O OCENJIVANJU USAGLASENOSTI PROIZVODA

zakljuéen dana

20 .godine

10.

Ovim Ugovorom reguliSu se pravai obaveze podnosioca zahteva-
korisnika usluga (u daljem tekstu: korisnik) i Akcionarskog
drustva zaispitivanje kvaliteta "Kvalitet" a.d. Nis (u daljem tekstu:
Kvalitet) u postupku ocenjivanja usaglasenosti proizvoda.
Navedenim Ugovorom Kvalitet se obavezuje da stru¢no, nepristra-
sno i objektivno obavi ocenjivanja usaglasenosti proizvoda, u
skladu sa standardima koje je zahtevao korisnik ili izabrao
Kvalitet, ako podnosilac iz bilo kog razloga nije naveo standard,
prema utvrdenom i propisanom postupku.

Korisnik se obavezuje da Kvalitetu plati izvrSenu uslugu, prema
vaZzetem cenovniku Kvaliteta u roku navedenom u predracunu.
Korisnik se obavezuje da isplati izvrSenu uslugu Kvalitetu, bez
obziradali mu je trazeni dokument izdat ili ne zbog neispunjenja
uslova. U ime i za racun korisnika, uslugu moze platiti i trece
pravno ili fizicko lice, saglasno ¢lanu 453. ZOO. Kvalitet moze
zahtevati da se placanje usluge iz ovog Ugovoraizvrs pre pocetka
postupka ocenjivanja usaglaSenosti proizvoda.

U postupku redlizacije zahteva zaposleni u Kvalitetu, kao i ostali
ucesnici koji su u njemu angazovani, duzni su da postuju odredbe
opstih akata Kvaliteta o ¢uvanju poslovne tajne, smatrgjuci pover-
Ijivom svaku informaciju primljenu u vezi sa zahtevom.

Ukoliko je nezadovoljan izvrSenom uslugom korisnik moZe uloZiti
prigovor ili Zalbu, u pisanoj formi, Kvalitetu u roku od 15 dana od
danaizvrsenjausluge.

Razmatranje prigovorai zalbi i odlucivanje po njemu vrsi nadlezni
organ u Kvalitetu.

Kvalitet je duzan da uslugu izvr§ u roku koji ne moZze biti duzi od
6 (Sest) meseci ratunajuci od dana podnoSenja zahteva.

Kvalitet se obavezuje da uslugu izvrSi u roku oznagenom u stavu
1l.ovog ¢lana, ukoliko korisnik, pri podnoSenju zahteva, dostavi
kompletnu dokumentaciju i ukoliko je potrebno uzorak/uzorke,
kao i ako nisu uocene neusaglaSenosti na uzorku/uzorcima i
dokumentaciji.

Ukoliko usluga obuhvata ispitivanje uzorka/uzoraka i ukoliko
postoje neusaglaSenosti na njemu/njima, Kvalitet je duzan da o
tome pisanim putem obavesti korisnika i to u roku od 7 (sedam)
dana od dana utvrdjivanja neusaglaSenosti. Korisnik je duZan da
uoc¢ene neusaglaSenosti otkloni u roku koji ne mozZe biti duzi od 3
(tri) meseca. Kvalitet ¢e izvrSiti, uz naknadu po vaZecem
cenovniku, ponovna ispitivanja u cilju provere otklonjenosti
uocenih neusaglasenosti.

Kvalitet ne preuzima odgovornost za ostecenje ispitnih uzoraka
koje moZe nastati tokom sprovodenja postupka ispitivanja i
sertifikacije, ukoliko su zapodeni u Kvalitetu, angaZzovani u
postupku, postupali ha propisan nacin, saglasno ¢lanu 18. ZOO.
Kvdlitet je duZan da ¢uva predati mu uzorak/uzorke i preuzima
odgovornost za njihov nestanak za ducgj kradjeili zamene.
Korisnik prihvata da Kvalitet izmeni naziv, tip proizvoda i
proizvodaca, ukoliko, iz bilo kog razloga, ove &injenice nisu
pravilno upisane u zahtevu.

Korisnik je duzan da ispitani uzorak preuzme, u stanju zatecenom
nakon ispitivanjai/ili sertifikacije, u roku od 15 (petnaest) dana od
dana zavrsetka postupka. Ukoliko korisnik ne preuzme ili ne zeli
da preuzme ispitani uzorak/uzorke u navedenom roku, o toj
¢injenici dostavice Kvalitetu pisanu izjavu. U svakom dlucgju,
Kvditet je duzan da c¢uva ispitani uzorak/uzorke 6 meseci
racungjuci ova rok od dana zavrSenog ispitivanja. Nakon ovog
roka, uzorak/uzorci ¢e se smatrati napustenom pokretnom stvari od
strane vlasnika stvari-korisnika, te Kvalitet stice pravo svojine na
uzorku/uzorcima, saglasno odredbama ¢lana 32. i 46. Zakona o
osnovama svojinskopravnih odnosa.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.
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19.

20.

21.

22.

Imalac Isprave o usaglaSenosti (u daljem tekstu: Isprava) duzan je
da koristi tu Ispravu i znak usaglaSenosti prema Uputstvu za
upotrebu Isprave i znaka usaglaSenosti, koje mu, uz Ispravu,
dostavlja Kvalitet. Svako kori&enje Isprave i znaka usaglasenosti,
suprotno navedenom Uputstvu, predstavlja zloupotrebu i osnov za
oduzimanje Isprave.

Znak usaglaSenosti usaglaSenog proizvoda ne oslobada imaoca
Isprave obaveza usaglaSavanja proizvoda prema zakonima zemlje
u kojoj se proizvod stavljau promet.

Imalac Isprave je duzan da obezbedi da svi proizvodi koje
obeleZzava znakom usaglaSenosti, pre stavljanja u promet, budu
identi¢ni sa uzorkom za koji je dobio Ispravu.

Kvalitet ¢e svojim reSenjem oduzeti izdati Ispravu, privremeno ili
trajno, ukoliko na bilo koji nagin utvrdi, da proizvod za koji je
izdata | sprava viSe ne ispunjava uslove pod kojim je izdata | sprava.
Ukoliko je Isprava oduzeta, imalac je duzan da proizvode koji su
oznaceni znakom usaglaSenosti povuce iz prometa.

Prigovor ili Zalbaimaoca Isprave na ReSenje 0 oduzimanju |sprave
ne odlaZe izvrSenje donetog ReSenjaiz stava 1 ovog ¢lana.
Imalac Isprave ne moze koristiti dobijenu Ispravu i
usaglaSenosti nakon isteka roka vaZenja | sprave.

Kvalitet je duZan da, na obrazloZeni pisani zahtev imaoca |sprave,
izda ReSenje o povlatenju izdate Isprave pre isteka njegnog
vazenja.

Imalac Isprave je duZzan da 0 nameravanoj izmeni na usaglaSenom
proizvodu pisanim putem obavesti Kvalitet o toj izmeni. Kvalitet
je duzan da pisanim putem obavesti imaoca Isprave da li izdata

znak

Isprava ostaje na snazi ili je potrebno dodatho ocenjivanje
usagladenosti radi odrZanja izdate Isprave ili izdavanja nove
Isprave.

Ugovorne strane mogu sporazumno raskinuti ovaj Ugovor.
Korisnik mozZe odustati od ovog Ugovora u svako doba tokom
trajanja postupka, ukoliko dostavi Kvalitetu pisanu izjavu o
raskidu Ugovora.

Ukoliko je korisnik izvrSio platanje usluge pre pocetka postupka
ocenjivanja usaglaSenosti proizvoda, a Ugovor bude raskinut sa-
glasno stavu 1. i 2. ovog c¢lana, Kvalitet ¢e izvrSiti obracun
troSkova ucinjenih od dana zakljucenja Ugovora do dana
sporazumnog raskida Ugovora, odnosno do dana prijema pisane
izjave o raskidu Ugovora i eventualnu razliku vratiti korisniku u
roku od 15 (petnaest) dana.

Ukoliko korisnik nije izvrSio platanje usluga pre pocetka
ocenjivanja usaglagenosti proizvoda, ili je delimi¢no platio uslugu,
a ovg) Ugovor bude raskinut saglasno stavu 1. i 2. ovog ¢lana,
duZan je da plati odustanicu u visini u¢injenih troskova Kvaliteta,
od dana zakljuéenja Ugovora do dana sporazumnog raskida
Ugovora, odnosno do dana prijema pisane izjave o raskidu
Ugovora, i to u roku od 15 (petnaest) dana od dana prijema
obra¢una - fakture Kvaliteta

Za sve o nije predvideno ovim Ugovorom primenjivace se od-
redbe ZOO.

U dlugaju eventualnog spora strane ugovornice ¢e pokusati da spor
reSe sporazumno, a potom kod nadleznog suda u Nisu.

Ovg Ugovor se zakljucuje na neodredjeno vreme i vaZzi za sve
podnete zahteve za ocenjivanje usaglaSenosti proizvoda korisnika
usluga tokom vazZenja istog ugovora. Sastavni deo ovog Ugovora
¢ine svi zahtevi korisnika koji su podneti tokom trajanjaistog.

Oval Ugovor sxtinjen je u 2 (dva) istovetna primerka, od kojih
svaka strana ugovornica zadrZzava po (1) jedan primerak za svoje
potrebe.

m.p.

Korisnik usluga,

Za"KVALITET" ad. Ni§,
m.p.

Bogoljub Simonovi¢, dipl. inz.



